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 : لدليلنبذة عن ا ➢

 
 
 

 الاعتماد
التحقق حسب 
 متطلبات العمل

التحقق حسب 
 المتطلبات

 تاريــــخ الإصدار الإعداد
رقم 
 الإصدار

يفهد ال ام رشاء العبدلية رشاء العبدلية عبر ز  01 2019يوليو  25 فريق الالب 

 20 2025سبتمبر  10 سعاد الصبحية عائشة الراشدية الزدجال  هالة  د. سعود الشعيل  

ام الحكوم  برنامج  إجراءدليل  الدليل اسم
ز  الالت 

 الدليلوصف 
ام وحداتمرجعًا إرشاديًا يوضح الخطوات والإجراءات المعتمدة لمتابعة مدى  ز  الب 

الصادرة من وزارة النقل  الالزاميةوالتعاميم بالسياسات  الجهاز الإداري للدولة
  مجال 

 تقنية المعلوماتوالاتصالات وتقنية المعلومات فز

ام –للسياسات والحوكمة المديرية العامة  الدليلمالك  ز  دائرة الالب 

الجهات الداخلية والخارجية 
 جراءالمرتبطة بإنجاز الا 

 السياسات والمعايب  فريق  •

 فريق التحول الرقم   •

 وحدات الجهاز الإداري للدولةكافة  •

  وحدات الجهاز الإداري للدولة لدليل المستفيد من ا

ام الحكوم  برنامج : دليل اجراء وثيقة • الدليلالمخرج من 
ز   الالب 
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 :  دليلللالرسم التفصيل   ➢
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ام الحكوم  عل
ز ذ  يتضمن اجراء برنامج الالب 

ّ
. حيث يُنف  

  والتدقيق الميداتز
: التقييم الذات  ز ز رئيسيي  نشاطي 

  
ز أدائها العام قبل مرحلة التقييم الذات    النصف الأول من العام بهدف تهيئة الوحدات وتحسي 

التدقيق فز

  
  من العام بهدف التحقق الفعل  الميداتز

ول ميدانيا  ، والذي يتم خلال النصف الثاتز ز ام ال بالبز ز وحدات من مدى الب 

 بالسياسات المعتمدة. 

  برنامج 
  تخضع لنفس المراحل والإجراءات المعتمدة فز

  والتدقيق الميداتز
يشار إل أن عمليات التقييم الذات 

 . ام الحكوم 
ز  و يقصد بكلا من :  الالب 

  
امها بالسياسات إتاحة: التقييم الذات  ز والتعاميم  الفرصة للوحدات الحكومية بأن تقوم بالتقييم ذاتيًا لمدى الب 

 . الالزامية الصادرة عن وزارة النقل والاتصالات وتقنية المعلومات والاطر 

  
الإلزامية والاطر التحقق الفعل  من متابعة الوحدات الحكومية بتطبيق السياسات والتعاميم  : التدقيق الميداتز

ول ميدانيا.  ز  الصادرة عن وزارة النقل والاتصالات وتقنية المعلومات وذلك بالبز

 

ة الزمنية المسؤول  وصف طريقة الانجاز مراحل الاجراء رقم  الفت 

1 

تحـــــــــــــــــــدي  نطـــــــــــــــــــا  

ام  ز منظـــــــــــــــــــور الالـــــــــــــــــــت 

الحكـــــــــوم   التعـــــــــاو  

 المعنيـــــــةالفـــــــر  مــــــ  

السياســــــــــات )فريــــــــــق 

والمعــــــــــــــا ت  وفريــــــــــــــق 

)  التحول الرقم 

ام  • ز بالتعاون مع فريق يتول فريق الالب 

بشكل سنوي  السياسات والمعايب  

ام بمراجعة وتحديث  ز ات منظور الالب  مؤشر

  الإجادة 
ز فز   يتم تضمينها نظام التمب 

الت 

. ويتم تنفيذ هذه المراجعة  للتحول الرقم 

  عام من اعتماد السياسات 
بناءً عل مضز

الصادرة عن وزارة النقل والاتصالات 

وتقنية المعلومات أي ان السياسات لا يتم 

  سنة من اصدارها
 متابعتها الا بعد مضز

ات واعتمادها من بعد تحدي • ث المؤشر

  
ز فز   نظام التمب 

المدير العام يتم تضمينها فز

الاجادة للتحول الرقم  بالتعاون مع فريق 

   التحول الرقم  

ام • ز  فريق الالب 
يناير ) الرب  ع الأول

  مارس( –
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2 

تقــــــــــــــــــــــديم الــــــــــــــــــــــور  

التوعويــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

والجلســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات 

الاستشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارية 

للوحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدات 

 الحكومية

ام  • ز للورش التحضب  يتول فريق الالب 

والجلسات الاستشارية بهدف توعية 

  
ز فز وارشاد الوحدات الحكومية للتحسي 

مجال حوكمة تقنية المعلومات وذلك 

التنسيق مع و ، العروض المرئيةإعداد ب

بوزارة النقل  فريق التحول الرقم  

جميع و  والاتصالات وتقنية المعلومات

حيث يقوم فريق  الوحدات الحكومية. 

التحول الرقم  بالتنسيق مع الوحدات 

حضور الورشة. لدعوة  وإرسالالحكومية 

أما بالنسبة للجلسات الاستشارية يقوم 

ام بالتنسيق مع الوحدات  ز فريق الالب 

حسب  لحضور الجلسات الاستشارية

  مخطط
 . جدول زمتز

ام /  • ز فريق الالب 

فريق التحول 

 الرقم  

  الرب  ع  -
 الثاتز

 –)ابريل 

  يونيو(

 الرب  ع الثالث -

 –)يوليو 

)  سبتمبر

3 
جمـــــــــــــــــــــــ  وتوثيـــــــــــــــــــــــق 

 الأدلة والإثباتات

تقوم المديرية العامة للتحول الرقم  بفتح  •

 ،   الإجادة للتحول الرقم 
ز فز نظام التمب 

ز  المعنية الوحدات الحكومية وذلك لتمكي 

ام  ز ات منظور الالب  من إدخال بيانات مؤشر

 ،  الأدلة والإثباتات الداعمةرفاق لإالحكوم 

ام الحكوم  وعددها 
ز ات الالب  لجميع مؤشر

ات يتم  ات، علما ان المؤشر تسعة مؤشر

 تحديثها سنويا

فريق التحول  •

الرقم  يقوم بفتح 

النظام للوحدات 

 الحكومية

 الوحدات الحكومية •

تدخل البيانات 

  
ز
والمستندات ف

  النظام 
وتز  الإلكب 

  لرب  ع ا -
 الثاتز

 –)ابريل 

 ( يونيو

 الرب  ع الثالث -

 -)يوليو

)  سبتمبر

4 

تقيـــــــــــــــــــيم مســـــــــــــــــــتو  

ام والاســــــــتيفاء ز  الالــــــــت 

 للمســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتندات

  نظــــــــــــــام 
ز
المرفقــــــــــــــة  

  الإجــــــــــادة 
ز
ز   التميــــــــــت 

 للتحول الرقم  

فريق التقييم  يقوم الأولى: المرحلة  •

  ب
تحليل وتقييم المستندات المرفقة فز

النظام للتأكد من استيفاءها ومطابقتها مع 

 الالزامية الصادرة عنالسياسات والتعاميم 

 وزارة النقل والاتصالات وتقنية المعلومات

ام • ز  فريق الالب 

 )المقيم(

-   
 الرب  ع الثاتز

 -)ابريل

  يونيو(

 الرب  ع الرابع -

-)يوليو 

)  سبتمبر
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5 
مخرجــــــــــــات  اعتمــــــــــــاد 

 التقييم

ام  يقوم الثانية: المرحلة  • ز فريق الالب 

  )المعتمد( 
نتائج  مرحلة الاعتماد باعتماد  فز

لكل التقييم ورفع التوصيات والملاحظات 

   عبر النظاموحدة حكومية 
وتز  الإلكب 

ام • ز  فريق الالب 

 ()المعتمد

-   
 الرب  ع الثاتز

 –)ابريل 

)   سبتمبر

 الرب  ع الرابع -

 –)أكتوبر 

)  ديسمبر

6 

اعتمـــــــــــــــــــــــاد  ـــــــــــــــــــــــبط 

 الجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــودة

لمخرجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات 

 التقييم 

ةالمرحلة  • ام  : الأخت  ز يقوم مدير دائرة الالب 

ا 
ً
بالتأكد من أن نتائج التقييم تمت وفق

 المطلوبة واعتمادها بشكل للسياسات

  رسم  

ام • ز  مدير دائرة الالب 

-   
 الرب  ع الثاتز

 –)ابريل 

  يونيو(

الرب  ع الرابع  -

 –)أكتوبر 

)  ديسمبر

7 

شــــــــــــــعار الوحــــــــــــــدات إ

الحكوميــــــــة  اعتمــــــــاد 

 النتائج

الرقم  بإشعار يقوم فريق التحول  •

 الوحدات الحكومية باستلام النتائج. 

فريق التحول  •

 الرقم  

التقييم  -

: شهر   
الذات 

 يونيو

التدقيق  -

 :  
الميداتز

 ديسمبر 

8 
عـــــــــــــــــــــــداد التقريـــــــــــــــــــــــر إ

  
 النهات 

ام  • ز ام/مدير دائرة الالب  ز يقوم فريق الالب 

  الخاص بمخرجات ب
اعداد التقرير النهات 

 ونتائج التقييم ورفعه للإدارة العليا

الهدف العام لمنظور  يتضمن: التقرير  •

ام  ز ، والأداء العام للالب  ام الحكوم 
ز الالب 

وأداء الوحدات الحكومية عل حسب 

ات، وملخص نتائج الأداء العام لكل  المؤشر

، واهم التحديات وحدة حكومية

 والتوصيات. 

ام/مدير  • ز فريق الالب 

ام ز  دائرة الالب 

-   
 الرب  ع الثاتز

 –)ابريل 

  يونيو(

 الرب  ع الرابع -

 –)يوليو 

)  سبتمبر


